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As nossas pessoas, clientes e planeta

A nossa conduta empresarial em matéria de seguranca, defesa dos direitos humanos e prote¢ao do planeta assenta
na integridade e no respeito.

Seguranca respeitando as pessoas

Os nossos clientes esperam de noés o fornecimento de tabuleiros e paletes para a industria alimentar de elevada
qualidade e que cumpram a legislag&o. Por conseguinte, os tabuleiros e as paletes devem respeitar as mais elevadas
normas de segurancga alimentar.

A seguranca ¢ a nossa prioridade, incluindo a seguranca das pessoas. Estamos empenhados em criar um ambiente
de trabalho seguro, no qual todos assumem a responsabilidade pela sua propria seguranga e a dos outros. A
seguranca vem sempre em primeiro lugar, inclusive para as nossas pessoas.

Direitos dos colaboradores e direitos humanos

Sendo uma empresa internacional que esta presente em muitos paises, temos uma forca de trabalho bastante diversa.
Valorizamos a diversidade, bem como o desenvolvimento profissional e pessoal. Precisamos de colaboradores
motivados e devidamente qualificados para atingir os nossos objetivos. Privilegiamos uma comunicacéo aberta com
todos os colaboradores.

Respeitamos e apoiamos o respeito dos direitos humanos reconhecidos internacionalmente. No Euro Pool Group, néao
se permite qualquer tipo de discriminagé&o ou assédio com base na raga, cor, género, orientagéo sexual, idade, religido,
opinido politica, origem nacional, étnica ou social. Esperamos que todos os colaboradores respondam diretamente a
qualquer forma de discriminag&o ou assédio. N&o toleramos o trabalho infantil e o trabalho forcado e, sempre que
possivel, contribuimos para a eliminagéo destas formas de trabalho. Esperamos que todos os nossos parceiros
comerciais fagcam o mesmo.

Sustentabilidade

Estamos empenhados em levar a cabo as nossas atividades de uma forma sustentavel e ambientalmente correta.
Minimizamos o impacto dos nossos processos e produtos no ambiente. Desta maneira, juntos contribuimos para o
desenvolvimento sustentavel sem comprometer o futuro das préximas geragoes.

Conflitos de interesse

Quem trabalha no Euro Pool Group deve trabalhar e agir de forma imparcial em prol dos interesses da nossa empresa.
Por vezes, este dever para com a entidade patronal pode chocar com interesses mais privados em relagéo a familia,
amigos ou nos proprios. Nessas situagdes, devemos falar sobre isso de forma transparente com os nossos colegas e
diretor. Devemos ser francos, honestos e evitar tudo o que possa constituir um eventual conflito de interesses. Se
necessario, recuamos.

Para respeitar o Codigo de Conduta, a administragio da empresa compromete-se a:

o Estabelecer uma estrutura organizacional na qual as tarefas, competéncias e responsabilidades séo
claramente comunicadas e a criar um bom processo de consulta entre todas as partes interessadas relevantes
(clientes, administracéo, colaboradores, prestadores de servicos, etc.).

e Adotar politicas integradas para todos os processos em conformidade com as suas obrigacbes legais,
cumprindo e superando as expectativas dos clientes e de outras partes interessadas.

e Assegurar os cuidados adequados em todas as areas com base numa avaliagio dos riscos. Tal deve incluir
a prevengéo, o controlo e o acompanhamento da implementacdo das medidas corretivas e a respetiva
integracéo na gestdo operacional.

® Procurar ativamente oportunidades e solugdes novas e inovadoras. A EPS tem um sistema para definir metas
e objetivos realistas em matéria de melhoria continua dos colaboradores, produtos e processos, com
prioridades delimitadas no tempo.

Esta declarag&o é parte integrante do Codigo de Conduta e das politicas de SSAQ especificas.
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