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ONZE MENSEN, KLANTEN EN PLANEET

Ons zakelijk gedrag op het gebied van veiligheid, bescherming van mensenrechten en bescherming van onze planeet
is gebaseerd op integriteit en respect.

Veiligheid met betrekking tot mensen

Onze klanten verwachten van ons dat we eersteklas, wettelijk toegestane en veilige kratten en pallets leveren voor de
voedingsindustrie. Daarom moeten onze kratten en pallets voldoen aan de hoogste normen voor voedselveiligheid.
Onze focus op veiligheid betreft mede de veiligheid van mensen: we zetten ons in voor een veilig werkklimaat waarin
iedereen zelf verantwoordelijkheid neemt voor zijn eigen veiligheid en voor die van anderen. Veiligheid komt altijd op
de eerste plaats, ook voor onze mensen.

Rechten van onze medewerkers en mensenrechten

Als internationale onderneming die in veel landen actief is, is ons personeelsbestand heel divers. We staan open voor
diversiteit en professionele en persoonlijke ontwikkeling. We hebben gemotiveerde en goed opgeleide medewerkers
nodig om onze doelstellingen te bereiken. We zijn voorstander van open communicatie met alle medewerkers.

We respecteren en ondersteunen internationaal erkende mensenrechten voor alle stakeholders. Bij de Euro Pool
Group discrimineren en intimideren medewerkers anderen niet op basis van bijvoorbeeld ras, huidskleur, geslacht,
seksuele geaardheid, leeftijd, religie, politieke overtuiging, of nationale, etnische of maatschappelijke afkomst. We
verwachten van al onze medewerkers dat zij elke vorm van discriminatie of intimidatie direct aanpakken. We tolereren
geen kinder- en dwangarbeid en dragen daar waar mogelijk bij aan de uitbanning daarvan. We verwachten van al onze
zakenpartners dat zij hetzelfde doen.

Duurzaamheid

We streven naar een milieuvriendelijke en duurzame bedrijfsvoering. We beperken de gevolgen van onze processen
en producten voor het klimaat tot een minimum. Zo dragen we samen bij aan een duurzame ontwikkeling zonder dat
we toekomstige generaties de mogelijkheid ontzeggen om in hun eigen behoeften te voorzien.

Vermijden van belangenverstrengeling

Werken bij de Euro Pool Group betekent onpartijdig werken en handelen in het belang van de onderneming. Soms
kan deze plicht jegens onze werkgever in strijd zijn met persoonlijke belangen jegens familie, vrienden of zelfs onszelf.
In dergelijke gevallen bespreken we dat op transparante wijze met onze collega's en manager. We zijn open, eerlijk
en vermijden zelfs de schijn van mogelijke belangenverstrengeling. Waar nodig trekken we ons terug.

Overeenkomstig de Gedragscode, streeft het management van het bedrijf naar:

e Het oprichten van een organisatorische structuur waar taken, competenties en verantwoordelijkheden duidelijk
zijn gecommuniceerd en het faciliteren van overleg tussen alle belanghebbenden (klanten, management,
personeel, contractanten, dienstenaanbieders etc.).

e Het nastreven van een geintegreerd beleid voor alle processen in overeenstemming met de wettelijke
verplichtingen, waarbij wordt voldaan aan de vereisten van klanten en andere belanghebbenden of worden
overschreden.

e Hetgaranderen van een effectieve zorg op alle gebieden op basis van risicobeoordelingen. Hieronder valt ook
de preventie, controle en follow-up aangaande de implementatie van corrigerende maatregelen en de
integratie ervan in het operationele management.

® Het op zoek gaan naar mogelijkheden en het actief zoeken naar nieuwe en innovatieve oplossingen. EPS
beschikt over een systeem om realistische targets en doelen te stellen betreffende het voortdurend verbeterer
van mensen, producten en processen met tijdig vastgestelde prioriteiten. g

Deze verklaring is een integraal onderdeel van de Gedragscode en het specifiecke SHEQ-beleid.
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